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T AUS DER CLOUD.
RUCKENWIND FUR
WACHSTUM & INNOVATION

Entscheidungshilfen fir Ihren Weg in die Cloud



MITTELSTAND -
MOTOR DER ZEITENWENDE

Wussten Sie, dass von weltweit ca. 2700 ,Hid-
den Champions” Gber 1300 Unternehmen
deutsche Mittelstandler sind? Deutschland ist
also immer noch an der Spitze der Innovations-
fuhrer. Abgesehen davon stellt der Mittelstand
Uber 50% der Arbeitsplatze und sogar 70% der
Ausbildungsplatze.

Wer also - wenn nicht der deutsche Mittel-
stand - wird die Zeitenwende meistern?
Naturlich wird auch diese Transformation kein
Spaziergang, aber die Vergangenheit gibt allen
Grund zur Hoffnung. Der Mittelstand weil3, da3
vor allem Krisenzeiten beste Chancen bieten,
Bewahrtes auf den Prifstand zu stellen, um
danach gestarkt wieder wachsen zu kénnen.

Klar ist auch, dass es ohne digitale Technolo-
gien kaum maoglich sein wird, die Zeitenwende
zu stemmen. DarUber hinaus erleichtern sie
Innovationen und Wachstum ungemein und
machen so manches Geschaftmodell Gber-
haupt erst moglich.

Nicht umsonst sind digitale Technologien und
das entsprechende IT-Fundament zum Wett-
bewerbsfaktor jedes Unternehmens geworden.

Die gute Nachricht ist: Auch die IT erlebt eine
Zeitenwende. Die Cloud stellt so manches auf
den Kopf - sei es durch nie dagewesene digita-
le Geschaftsmodelle, grenzenlose Vernetzung
oder eben auch durch bahnbrechende Verein-
fachungen beim IT-Betrieb.

Fur Sie als Unternehmen bringt die Cloud
praktisch nur Vorteile, denn Sie kénnen die
Chancen der Digitalisierung voll ausschop-
fen. Was Sie nicht daftir brauchen: Ein riesiges
Rechenzentrum und eine Hundertschaft an
IT-Spezialisten.

Wie das auch fur Sie funktionieren kann, haben
wir flr Sie auf den folgenden Seiten aufberei-
tet.
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T AUS DER CLOUD.
ZEITENWENDE FUR IHRE IT

Ob die sogenannte klassischen oder die digitalen Geschaftsmodelle - ohne IT Unterstitzung lauft in
Unternehmen langst kein Geschaft mehr. Uber Jahrzehnte wurde kréftig in die eigene IT-Infrastruk-
tur und den Aufbau einer eigenen IT-Abteilung investiert. Doch allein der wachsende Fachkréfte-
mangel verscharft das Dilemma. Auf der einen Seite warten neue Ideen und notwendige Neuerun-
gen auf Unterstltzung von der IT. Auf der anderen Seite muss der IT-Betrieb von A - Z gewahrleistet
werden. Dazu kommt: Die Anforderungen an die IT-Infrastruktur wachsen so rasant, so dass perma-
nent neu investiert werden musste.

Um es auf den Punkt zu bringen: Letztlich mUssen Unternehmen ein ganzes Einkaufszentrum be-
treiben, um sowohl den taglichen Bedarf als auch Spitzenzeiten abzudecken. Neue Geschaftsmo-
delle oder Modernisierung der Kernprozesse oder gar der Einsatz von Kl sind dabei noch nicht mal
abgedeckt.

Wie ware es, wenn Sie tatsachlich ein ganzes Einkaufszentrum plus Umland zur Verfligung hatten,
aber nur das zahlen mussen, was Sie jeweils tatsachlich bendtigen? Und wie ware es, wenn sich lhr
IT-Team auf die wirklich wichtigen Aufgaben wie Digitalisierung konzentrieren kdnnte, wahrend der
IT-Betrieb praktisch wie von selbst lauft? Nattrlich absolut zuverlassig, immer auf dem neuesten
Stand und dazu noch mit héchstmaoglicher Sicherheit vor Cyber-Angriffen.

Genau das macht IT aus der Cloud!
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T AUS DER CLOUD
6 UNSCHLAGBARE VORTEILE

Sie fragen sich moglicherweise: Soll ich meine IT wirklich in die Cloud verlegen? Tatsachlich hat es
bis vor einigen Jahren den einen oder anderen guten Grund gegeben, den IT-Betrieb im Unterneh-
men zu behalten. Inzwischen spricht allein das Kosten-Nutzen-Verhéltnis klar fir die Cloud - den-
ken Sie an das Einkaufszentrum.

Laut Bitkom haben inzwischen die Mehrheit der deutschen Unternehmen mindestens einen Teil
ihrer IT-Infrastruktur in die Cloud verlegt. Und das aus vielen guten Grinden. Wir haben fur Sie die
sechs wichtigsten Griinde zusammengestellt:

L

Nachhaltigkeit

Mit Verlagerung lhrer IT-In-
frastruktur verbessern Sie
Ihren CO2-Bilanz nachhaltig,
denn die Rechenzentren von
beispielsweise Microsoft wer-
den bereits heute mit bis zu
100% erneuerbaren Energien
betrieben.

4

Flexibilitat + Agilitat

So flexibel wie Sie als Unter-
nehmen sind, mussen auch lhre
Prozesse und damit auch lhr
IT-Fundament sein. In der Cloud
buchen Sie einfach Kapazitaten
zu oder ab - ohne Liefer- und
Installationszeiten.

p.

Kosteneinsparung

Die Cloud wird weitgehend
nach dem Prinzip ,Pay-as-you-
go” berechnet. Gezahlt wird
also, was tatsachlich genutzt
wird. Im Vergleich zu einem in-
ternen Rechenzentrum kénnen
bis zu 80% Kosteneinsparung
erzielt werden.

5

Entlastung IT

Die IT-Infrastruktur in der
Cloud lauft fast von selbst.
Durch die Entlastung vom
IT-Betrieb haben lhre IT-Mit-
arbeiterinnen wieder Kapazi-
taten fur relevante Themen wie
Digitalisierungsprojekte.

3

Sicherheit + Datenschutz

Die Cloud Rechenzentren von
Microsoft sind sicherer als Fort
Knox, gleiches gilt fir Ihre Daten.
Ein vergleichbarer Schutz vor Ein-
bruch und Cyberangriffen ist in
einem privaten Rechenzentrum
schlicht nicht umsetzbar

6

Mobilitat & Teamarbeit

Vernetztes Arbeiten im Team
egal wo, wann und von wel-
chem Gerat aus ist aus einer
globalen vernetzten Wirtschaft
nicht mehr wegzudenken.
Gleiches gilt fur die Zusam-
menarbeit mit lhren Geschafts-
partnerlnnen
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MODERN WORK
ARBEITSPLATZ 2.0

Die digitale Transformation

ist eine der wichtigsten Lésungen aber auch
eine der groften Herausforderungen der Zei-
tenwende.

Digitale Geschaftsmodelle und automatisierte
Prozesse starken die Wettbewerbsfahigkeit auf
globalen Mérkten. Auch der Wettlauf um Fach-
krafte wird von digitalen Technologien belohnt.
Selbst die Babyboomer haben die Vorteile von
New Work fur sich entdeckt: Mobiles Arbeiten
im Team, die Entlastung von zeitraubenden
Routinetatigkeiten ebenso wie Raum und Zeit
fur die wesentlichen Aufgaben im Job stehen
bei allen Generationen ganz weit oben auf der
Prioritatenliste.

Mit der neuen Arbeitswelt haben sich auch die
Anforderungen an den Arbeitsplatz verandert.
Das Buro muss mobil und jederzeit verfigbar
sein. Gerade Mitarbeiterlnnen im AuBendienst
konnen durch die vernetzte Arbeitswelt weitaus
effizienter und damit kundenorientierter arbei-
ten. Gleiches gilt fur den Dienstleistungs- und
Servicebereich.

Mit IT-Infrastruktur aus der Cloud ist bereits ein
groBer Meilenstein hinsichtlich Verftigbarkeit
von Daten und Anwendungen gemeistert. Nur
was ist mit den Endgeraten wie PC, Laptop und
Smartphone?

Auch hier ertffnet die Cloud gleich zwei neue
Wege: Virtuelle Desktops oder Windows 365.



PC AUS DER CLOUD
SCHUTZ VOR CYBERANGRIFFEN

Die neue moderne Arbeitswelt stellt vielfaltige Anforderungen an den Arbeitsplatz der Mitarbeiter-
Innen. Der Modern Workplace ist eine neue Form des Biiros, das tberall, jederzeit und auf moglichst
jedem Endgerat verfligbar sein muss. Und das nicht nur fur die internen Mitarbeiterlnnen sondern

vermehrt auch fiir unternehmensubergreifende Teams.

Neben den Herausforderungen fir die IT-Administration erfordert der digitale Arbeitsplatz aller-
dings auch einen umfassenderen Schutz vor Cyberangriffen. Mit der Verlagerung Ihrer IT-Infrastruk-
tur in die Cloud treffen Sie bereits sémtliche Vorkehrungen fur lhren IT-Betrieb. Mit dem PC aus der
Cloud schieben Sie den zweiten wesentlichen Riegel vor Cyberangriffen:

DATENSCHUTZ
& DSGVO

Die zentrale Datenspeicherung
& regelmaBige Sicherungen
veringern das Risiko, dass Daten
durch einen Angriff auf Endgera-
te verloren gehen oder gestoh-
len werden.

AUTHENTIFIZIERUNG
& ZUGRIFF

Cloud PCs & Netzwerke kén-
nen durch Authentifizierungs-
verfahren & Zugriffskontrollen
bestmaglich vor Angriffen aber
auch schadlichen Handlungen
von innen heraus geschiitzt
werden.

SICHERHEITS-
UPDATES

Durch permanentes Scree-

ning sowie Sicherheitsupdates
werden Sicherheitslticken in der
Microsoft Cloud viel schneller
geschlossen als auf individueller
Benutzerebene

ERWEITERTE
SICHERHEIT

Der Cloud PC kann nathlos
mit zusatzlichen Sicherheits-
malnahmen wie Microsoft
Defender fur Endpunkt,
Azure Security Center etc.
erweitert werden.




PC AUS DER CLOUD
WINDOWS 365 &
AZURE VIRTUAL DESKTOP

In der Microsoft Cloud gibt es gleich zwei Méglichkeiten, Ihre Endgeréte in der Cloud zu betreiben:
Mit Windows 365 wird der PC einfach aus der Cloud gestreamt - vergleichbar wie Streaming von
Musik oder Filmen. Dabei ist die Einrichtung und Abrechnung genauso einfach wie bei den bekann-
ten Streamingdiensten. Der Azure Virtual Desktop funktioniert wie die bekannten Terminalserver:
Die IT stellt den Anwenderlinnen tber Templates die bendtigten Apps und Daten zur Verfliigung.
Beide Varianten funktionieren selbst auf einfachen Endgeraten und bieten ein sehr hohes Mal an
Sicherheit.

] Azure
a Windows 365 @ Virtual Desktop

Einfachheit &
Bequemlichkeit

Der Cloud PC

Mit Windows 365 wird der PC einfach aus der
Cloud gestreamt und beinhaltet die wesentlichen
Apps z.B. aus Microsoft 365 ebenso wie Daten und
personalisierte Einstellungen.

Die Vorteile:

Freie Wahl der Endgerate: PC, Mac, Tablet
oder Smartphone inkl. private Gerate

Hohe Standardisierierung: Windows 10/11
Oberflache mit personalisierten
Einstellungen

Automatisierte Wartung und Updates aus der
Cloud

Schnelle, einfach Einrichtung der Benutzer so-
wie schnelle Zu- & Abbuchung von Benutzern

Planbare Kosten durch eine standardisierte
Preisstruktur (Preis pro User/Monat)
Die Zielgruppe:

Kleine und mittlere Unternehmen, die eine um-
komplizierte und leicht zu verwaltende IT-Lésung
bendtigen

Flexibilitat &
Skalierbarkeit

Der virtuelle Desktop

Der Azure Virtual Desktop ist vergleichbar mit
einem Terminal Server Desktop: Uber ein von
der IT vordefiniertes Template werden Apps
auf beliebige Endgeréate gestreamt.

Die Vorteile:

»  Freie Wahl der Endgeréate: PC, Mac, Tablet
oder Smartphone inkl. private Gerate

Flexible Zusammenstellung der Apps, An-
wendungen und Daten durch IT

Kaum Kompatibitatsverluste durch Offen-
heit zu anderen Virtual Desktop L&sungen
wie Citrix oder VM Ware

Hohes MalB an Skalierbarkeit

Pay-as-you-go: Das verbrauchsabhangige
Zahlungsmodell kann bei groBeren Unter-
nehmen Kostenvorteile bewirken

Die Zielgruppe:

Unternehmen mit mehr als 500 Mitarbeiterln-
nen bzw. héheren Flexibilitatsanforderungen
durch eine Vielzahl an unterschiedlichen Apps
und Arbeitsweisen.




Eine kirzlich veroffentlichte unterstreicht das rasante Wachstum der Cloud
in Unternehmen: Bereits heute nutzen 89% der befragten Unternehmen in irgendeiner Form
die Cloud. Jedes zweite Unternehmen plant bereits flr 2023 Investitionen in die Cloud, in den
nachsten Jahren werden es mehr als zwei Drittel aller Unternehmen sein.

Naturlich wird die Entscheidung fir den Weg in die Cloud nicht Gber Nacht gefallt. Die gute
Nachricht ist: Kein Unternehmen muss allein und Gber Nacht in die Cloud. Mit einem kompe-
tenten Partner wie die IT-Improvement profitieren Sie von der langjahrigen, breitgefacherten
Erfahrung der jeweiligen Spezialistinnen und kénnen gemeinsam einen fundierten Fahrplan
erarbeiten. . Basis des Fahrplans sind lhre Anforderungen, Prioritdten und Wuinsche, die wir ge-
meinsamen in Ziele, Etappen und MaBnahmen umsetzen. Wenn Sie sich vorab schon Gedanken

machen mochten, geben wir hnen nachfolgend die ersten wesentlichen Fragestellungen mit an
die Hand:

1.  Vereinfachung & Entlastung der IT:
Wieviele Aufgaben des IT-Betriebs kann bzw. soll lhre IT heute und in Zukunft selbst iberneh-
men und bei welchen Aufgaben bendtigen Sie Entlastung

2. Teamarbeit & Mobilitat:
Wie flexibel soll die Arbeitsumgebung lhrer Mitarbeiterinnen sein: Soll von Uberall aus ein-
schlieBlich vom Homeoffice, von Unterwegs aus gearbeitet werden kdnnen und welche End-
gerate sollen lhre Mitarbeiterinnen nutzen kénnen? Inwieweit soll auch unternehmensuber-
greifend mit Externen Teamarbeit erméglicht werden?

3. Flexibilitdt & Innovationen:
Inwieweit bendtigen Sie mehr Flexibilitét Ihrer IT-Systeme, um schnell und einfach neue Be-
nutzer, Anwendungen und Geschaftsmodelle ohne Invest und Vorlaufzeit hinzuzufligen bzw.
wieder zu entfernen?

4. Daten- und IT-Sicherheit
Wieviel Aufwand fur die Daten- und IT-Sicherheit konnen Sie selbst tbernehmen und welche
- ggf. besonderen Anforderungen haben Sie an Cyber-Sicherheit?

5. Nachhaltigkeit
Welche Nachhaltigkeitsziele haben Sie im Unternehmen und in welchen Bereichen sehen Sie
Potentiale zur Verbesserung Ihres CO2-Footprints?




Fazit:

Digitale Technologien und darauf auf-
bauende Geschéaftsmodelle erfordern
eine hochperformante und flexible IT-In-
frastruktur. Das gilt sowohl fur Systeme,
Anwendungen, Prozesse und Daten als
auch fur den digitalen Arbeitsplatz. Neue
Geschaftsmodelle ebenso wie neue An-
forderungen von Geschéftspartnerlnnen
mussen schon heute schnellstmoglich
umgesetzt werden kénnen - lange War-
tezeiten behindern nur Geschaftserfolge.

Die Cloud bietet fur alle Unternehmen
das entsprechende Fundament und

das zu einem erheblich glinstigeren
Preis-Leistungsverhaltnis als der interne
IT-Betrieb. Zudem ist sie die Antwort auf
den wachsenden IT-Fachkraftemangel:
Interne IT-Mitarbeiterinnen werden von
zeitaufwandigen Aufgaben entlastet, so
dass wieder Zeit fur wegweisende Digita-
lisierungsprojekte gewonnen wird. Nicht
zuletzt bietet die Cloud eine maBgebliche
Verbesserung Ihrer CO2-Bilanz und das
bei enormen Kosteneinsparungspoten-
tialen.

Let’s Go Cloud!

Gemeinsam lassen sich Verdnderungen
besser meistern - das gilt auch fir den
Weg in die Cloud. Lassen Sie uns zu-
sammen besprechen, welcher Weg am
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/‘) IT-IMPROVEMENT
4/ run your business smarter

HABEN WIR IHRE
NEUGIER GEWECKT?

Dann schreiben Sie uns doch eine Mail oder rufen einfach an:

teams@it-improvement.com
Telefon: 0203 / 440 968 30



